Persondatapolitik for Nybolig

Nybolig keeden bestar af en raekke selvsteendige juridiske enheder med eget cvr nr.. Det
er den enkelte ejendomsmaegler virksomhed, som er dataansvarlig. Kontakt omkring pri-
vatlivspolitikken skal ske til den enkelte maeglerforretning. Find den enkelte forretning her.

Vi har fastsat denne persondatapolitik, for at kunne fortaelle dig, hvordan vi indsamler, be-
handler og opbevarer dine personoplysninger, nar du er i kontakt med os og aftager vo-
res ydelser, hvad enten det er pa vores hjemmeside, i et kundeforhold eller efter en sag
er afsluttet.

Vi respekter dit privatliv og dine rettigheder til at beskytte dine personoplysninger.
Derfor vil vi sikre lovlig, rimelig og gennemsigtig behandling af dine oplysninger, uanset
hvorfra og hvorfor, vi har modtaget dine oplysninger.

Personoplysninger er alle oplysninger om en person, der kan identificeres. Det veere sig
oftest for- og efternavn, adresse, e-mailadresse, telefonnummer, og kontaktoplysninger i
@vrigt, uanset om det er kontakt til dig privat eller pa din arbejdsplads.

Vi behandler dine personoplysninger for at kunne levere den service og de ydelser,
som du veelger at aftage hos os, om det er pa vores hjemmeside eller i vores fysiske bu-
tik(ker).

Vi indsamler de almindelige personoplysninger, der er ngdvendige i vores relation til dig,
og ngdvendige for at optimere vores hjemmeside og vores ydelser i gvrigt.

e Nar du benytter vores hjemmeside, herunder bestiller vurdering, fremvisning,
henter salgsmateriale eller tiimelder dig vores kgberkartotek, indsamler vi dine
kontaktoplysninger, herunder navn, adresse, telefonnummer og e-mailadresse. Vi
bruger cookies pa vores hjiemmeside. Du kan leese mere om cookies her.

Hvis du ikke efterfglgende indgar i en yderligere relation med os, opbevares dine
oplysninger som udgangspunkt i 1 ar fra seneste kontakt.

e Nar du indgar i et kundeforhold med os, herunder seetter din ejendom til salg, ka-
ber en ejendom, vi har til salg, eller aftager vores radgivningsydelser, har vi be-
hov for yderligere oplysninger. Du far yderligere oplysning om vores persondata-
behandling i disse situationer.

Hvis du ikke efterfglgende indgar i en anden relation med os, opbevares dine op-
lysninger som udgangspunkt i 10 ar fra kundeforholdets afslutning.

e Nar du tegner forsikring hos Codan gennem os, behandler vi oplysninger at du
har tegnet forsikring hos Codan mv. for at kunne afregne provision med Codan.
Vi bruger ogsa disse oplysninger til statistik og intern performanceoptimering.

Disse oplysninger opbevares i op til 5 &r plus indeveerende ar fra forsikringen er
tegnet.

e Nar du kontakter os direkte i andre situationer, behandles dine kontaktoplysnin-
ger i vores telefon- og/eller IT-systemer.

Disse oplysninger opbevares i op til 5 ar plus indeveaerende ar.
e Huvis du ikke efterfglgende indgar i en yderligere relation med os, opbevares dine
oplysninger i op til 10 ar fra seneste kontakt, afheengigt at kontaktes karakter.
Hvis vi undtagelsesvis har behov for at indsamle personfglsomme oplysninger, sker dette

ikke uden dit samtykke.

Du kan til enhver tid fa indsigt i de oplysninger, vi behandler om dig ved at kontakte os.



https://www.nybolig.dk/om-nybolig/~/link.aspx?_id=DF18824F15E8426696684578DF9AE183&_z=z

Vi videregiver dine personoplysninger til Nykredit Maegler A/S, til andre virksomheder
indenfor vores keedesamarbejde, til vores gvrige samarbejdspartnere og Boligsiden A/S.
Herudover kan vi videregive dine personoplysninger til offentlige myndigheder, hvis det
kreeves af lovgivningen.

Vi videregiver kun dine personoplysninger til brug for markedsfgring overfor dig med dit
samtykke eller hvis vi forfglger en berettiget legitim interesse. Du kan til enhver tid fra-
bede dig markedsfgring fra os eller vores samarbejdspartnere ved at kontakte os.

Hvis dine personoplysninger videregives til tredjelande, vil du blive oplyst om dette.

Nar du far oplysning om, at andre dataansvarlige virksomheder behandler dine personop-
lysninger, skal du vaere opmaerksom p4, at de ikke ngdvendigvis har samme persondata-
politik og persondatabehandling som os.

Grundlaget for behandling af dine personoplysninger
Vi behandler dine personoplysninger i forbindelse med, at:

¢ du har indgaet eller overvejer at indga en aftale med os, jf. databeskyttelsesfor-
ordningens artikel 6, stk. 1, litra b.

o vier retligt forpligtede til det, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1,
litra c, eller det fglger af lovgivningen, jf. databeskyttelseslovens § 11, stk. 2, nr.
1, i henhold til bl.a. hvidvasklovgivningen, bogfaringsloven eller databeskyttelses-
loven.

e det er ngdvendigt for, at vi eller vores samarbejdspartnere kan forfglge en legitim
interesse, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f og databeskyt-
telseslovens § 13, stk. 2. De legitime interesser vi forfglger er bl.a. vores inte-
resse i at forebygge og opklare kriminalitet, vores markedsfgringsinteresse og vo-
res interesse i at malrette det materiale, som vi udsender, samt vores interesse i
at optimere vores interne processer, produkter og ydelser, s vi kan tilbyde dig
den bedst mulige radgivning. Du har til enhver tid ret til at ggre indsigelse mod
denne behandling af dine personoplysninger. Du kan f& naermere oplysninger om
afvejningen af vores legitime interesser ved at rette henvendelse til os.

e du har givet os samtykke til at behandle dine personoplysninger, jf. databeskyttel-
sesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a.

Vi indsamler dine personoplysninger fra dig. Herudover kan vi modtage oplysninger
om dig fra andre. Hvis dette er tilfaeldet, vil du f& oplysning om dette ved vores farste kon-
takt herefter. Den neevnte oplysning kan blive givet ved en henvisning til denne personda-
tapolitik.

Vi sikrer dine personoplysninger ved bade tekniske og organisatoriske foranstaltninger.
Pa den made beskytter vi dine oplysninger mod haendelig eller ulovlig tilintetgarelse, tab,
g&ndring eller uautoriseret videregivelse eller adgang.

Vi kan lgbende s&endre denne persondatapolitik, og forbeholder os ret til dette, fordi vi |@-
bende vil sikre, at vi opfylder kravene til korrekt behandling af dine personoplysninger.

Du har efter databeskyttelsesforordningen en raekke rettigheder i forhold til vores be-
handling af oplysninger om dig. Hvis du vil ggre brug af dine rettigheder, skal du kontakte
0sS.
e Rettil at se oplysninger (indsigtsret)
Du har ret til at fa indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig, samt en
reekke yderligere oplysninger.

e Rettil berigtigelse (rettelse).
Du har ret til at fa urigtige oplysninger om dig selv rettet.

e Rettil sletning
| seerlige tilfeelde har du ret til at fa slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet
for vores almindelige generelle sletning indtreeffer.




e Rettil begreensning af behandling
Du har visse tilfeelde ret til at fa behandlingen af dine personoplysninger begreen-
set. Hvis du har ret til at fa begreenset behandlingen, ma vi fremover kun be-
handle oplysningerne — bortset fra opbevaring — med dit samtykke, eller med
henblik pa at retskrav kan fastleegges, ggres geeldende eller forsvares, eller for at
beskytte en person eller vigtige samfundsinteresser.

e Rettil indsigelse
Du har i visse tilfaelde ret til at ggre indsigelse mod vores eller lovlige behandling
af dine personoplysninger. Du kan ogsa gare indsigelse mod behandling af dine
oplysninger til direkte markedsfaring.

e Ret il at transmittere oplysninger (dataportabilitet)
Du har i visse tilfaelde ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret,
almindeligt anvendt og maskinleesbart format samt at fa overfart disse personop-
lysninger fra én dataansvarlig til en anden uden hindring.
Du kan laese mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes ret-
tigheder, som du finder pad www.datatilsynet.dk.

Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den méade, vi
behandler dine personoplysninger pa. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger pa
www.datatilsynet.dk

Nyhedsbrev
Vi indsamler data, nar du tilmelder dig nyhedsbrev. Omkring indsamling af data til ny-
hedsbrev er Nykredit Maegler A/S dataansvarlig.
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